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DIAGNOSTYKA
SKROCONA INSTRUKCJA OBSLUGI

1 Diagnostyka ogoinych bledéw

Opis btedu

Wskaznik
segmentowy LED
nie swieci sie

Proces tadowania
nie rozpoczyna sie

Pojazd nie zostat
catkowicie
natadowany /
proces tadowania
trwa dtuzej niz
zwykle

Odtgczenie
przewodu
tadowania nie jest
mozliwe

Wskaznik
segmentowy LED
miga na czerwono

Prawdopodobne przyczyny
Brak napiecia zasilania

Usterka stacji tadowania

Przewdd tadowania zostat podtgczony
nieprawidtowo
Proces tadowania nie powiddt sie

Gniazdo tadowania moze byé
zanieczyszczone lub uszkodzone w
obszarze blokady

Pojazd nie wymaga tadowania lub
wystgpit btgd systemow pojazdu

W pojezdzie zaprogramowano
pbzniejszg godzine rozpoczecia
tadowania

Zewnetrzne urzgdzenie sterujgce (po
stronie dostawcy energii, instalaciji
fotowoltaicznej itp.) nie zezwala na
rozpoczecie fadowania

Stacja tadowania lub systemy pojazdu
ograniczyty/przerwaty proces
tadowania z powodu wysokiej
temperatury

Systemy pojazdu nie zakohczyty
procesu tadowania

Odblokowanie gniazda tadowania moze
nie by¢ mozliwe z powodu naprezenia
przewodu fadowania

Btad

Usterka stacji tadowania

Sposéb naprawy
Sprawdzi¢ wytgcznik réznicowo-pragdowy oraz
wytgcznik instalacyjny i wigczyc€ je w razie potrzeby

Nalezy skontaktowac sie z partherem serwisowym

Odtaczyé¢ przewdd tadowania, a nastepnie
podtgczy¢ go ponownie

Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami
opisanymi w punkcie ,Proces fadowania”
Wyczy$ci¢ lub wymieni¢ gniazdo fadowania

Sprawdzi¢ pojazd

Gdy temperatura stacji fadowania spadnie, proces
tadowania zostanie wznowiony i bedzie mozna
ponowne zwiekszy¢ prad fadowania. Na czas
tadowania pojazd oraz stacje tadowania nalezy
zabezpieczy¢ przed bezposrednim nastonecznieniem
(np. ustawi¢ pod wiata, w garazu itp.).

Kontrola wzrokowa gniazda tadowania pod kgtem
zanieczyszczen, zuzycia lub uszkodzenh

W razie potrzeby nalezy skontaktowac sie z
partnerem serwisowym

Wykona¢ procedure tadowania zgodnie z
instrukcjami producenta pojazdu

Docisng¢ wtyczke i ponownie podtgczy¢ stacje
tadowania do pojazdu. Nastepnie powtérzyc
procedure fadowania.

Btedy nalezy kazdorazowo potwierdzaé, odtgczajgc
przewdd tadowania. Wiecej informaciji na ten temat
znajduje sie w zaktadce ,Najczesciej zadawane
pytania” na stronie internetowej firmy Honda.
Wytaczy¢ napiecie zasilania stacji fadowania
(wytacznik réznicowo-pradowy oraz wytgcznik
instalacyjny stacji tadowania lub gtéwny). Odigczy¢
przewodd tadowania od pojazdu i stacji tadowania.
Ponownie wigczyé zasilanie.

Nalezy skontaktowac sie z partnerem serwisowym
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2 Pomoc w przypadku komunikatéw biedéw

Ponizsze tabele powinny postuzy¢ jako pomoc przy identyfikowaniu probleméw i
wykonywaniu zalecanych czynnosci.

Napraw stacji fadowania mogg dokonywac wytgcznie autoryzowani specjalisci (np.
pracownicy serwisu).

Stacja fadowania Honda Power Charger sygnalizuje komunikaty btedéw za pomoca
wskaznika segmentowego LED w przypadku usterek, ktére mogg wystgpi¢ podczas
pracy urzgdzenia lub po podtgczeniu przewodu tadowania. Ponadto btedy sg zapisywane
w pliku rejestru w pamieci urzgdzenia.

Komunikaty btedéw sg wyswietlane w nastepujgcych kombinacjach wskazan
kolorystycznych:

e Niebieska/czerwona dioda LED

e Czerwona/biata dioda LED

Na podstawie wyswietlanego komunikatu btedu mozna podjaé odpowiednie dziatania.

W przypadku wystgpienia btedu zaleca sie, aby uzytkownik w pierwszej kolejnosci
wykonat ogélne czynnosci w ramach procedury rozwigzywania problemow.

2.1 Ogdblne czynnosci w ramach procedury rozwigzywania probleméw

Jesli stacja tadowania sygnalizuje btgd za pomocg wskaznika segmentowego LED, w
pierwszej kolejnosci uzytkownik moze wykonac¢ ogélne czynnosci w ramach procedury
rozwigzywania problemow. Po kazdej takiej czynnosci nalezy sprawdzi¢, czy btgd nadal
wystepuje. Czynnosci, o ktérych mowa powyzej to:

e Zatrzymanie procedury tadowania poprzez odtgczenie pojazdu od stacji
tadowania. Po tej czynnosci nalezy ponownie rozpocza¢ procedure tadowania.

e Ponowne uruchomienie stacji fadowania: w tym celu nalezy odtgczy¢ pojazd od
stacji fadowania i na chwile (30 sekund) wytgczy¢ stacje tadowania za pomocg
wytgcznika instalacyjnego.

e Aktualizacja oprogramowania.

Jezeli urzadzenie w dalszym ciggu sygnalizuje btad, nalezy wykona¢ czynnosci opisane w
ponizszych tabelach.

Kontakt z serwisem

Niektore btedy moze usungc tylko pracownik serwisu. W takim przypadku wtasciwym
dziataniem jest kontakt z serwisem. Pod pojeciem serwisu nalezy rozumie¢ ASO lub
partnera serwisowego, u ktérego uzytkownik zakupit stacje tadowania, lub elektryka, ktory
wykonat instalacje stacji tadowania.
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Komunikaty btedéw w kombinaciji niebieska/czerwona dioda LED

Wskaznik segmentowy LED

Przyczyna
Test przy uruchomieniu urzgdzenia nie

powiodt sie. Brak mozliwosci wigczenia

stycznika w stacji fadowania.

Urzadzenie wykryto nieprawidtowg
wartos¢ napigcia zasilania.

Wartos¢ pradu tadowania jest za
wysoka. Akumulatory podtgczonego
pojazdu sg fadowane prgdem o
natezeniu wyzszym niz dozwolone.

Stacja tadowania odebrata
nieoczekiwany sygnat.

Zadziatat wewnetrzny mechanizm
kontroli prgdéw zwarciowych staciji
fadowania.

Stacja tadowania wykryta btad
komunikacji z wyswietlaczem lub
btad konfiguraciji.

Zadziatat wewnetrzny mechanizm
kontroli prgdow tgczeniowych lub
pradéw zwarciowych.

Dziatanie

Stacja tadowania ulegta awarii i wymaga
naprawy bgdz wymiany.

Nalezy skontaktowac sie z
wykwalifikowanym elektrykiem w celu
sprawdzenia prawidtowego podtgczenia
stacji fadowania do sieci elektrycznej.

Jesli urzadzenie zostato podtgczone w
prawidtowy sposob, a btad nadal wystepuje,
oznacza to, ze stacja fadowania ulegta awarii
i wymaga naprawy bgdz wymiany.

Poréwnac ustawienia przetgcznikéw typu DIP
w stacji fadowania z wartoscig maksymalnego
pradu fadowania podang w danych
technicznych pojazdu. Jesli stacja tadowania
jest ustawiona na nizszg wartosc¢, nalezy
odpowiednio zmieni¢ ustawienie za pomocg
przetgcznikéw DIP. Ustawienia mozna
zmienic¢ tylko wtedy, gdy nie spowoduje to
przecigzenia potgczenia.

Poréwnac¢ warto$¢ wskazywang na
wys$wietlaczu prgdu tadowania pojazdu z
danymi technicznymi pojazdu. Jesli warto$¢
na wyswietlaczu pradu tadowania jest wyzsza,
pojazd nalezy sprawdzi¢ w warsztacie.

Jesli sprawdzenie pojazdu w warsztacie nie
przyniosto oczekiwanego rezultatu, nalezy
skontaktowac sie z serwisem

Sprawdzi¢ przewody oraz ztgcza pod
katem ewentualnych uszkodzen i wymienic
je w razie potrzeby.

Jesli btgd wystapit przy uruchamianiu stacji
bez podtaczonego pojazdu, odtgczy¢ na
chwile (30 sekund) stacje fadowania za
pomocg wytgcznika instalacyjnego.

Jesli btad wystgpit po podtgczeniu pojazdu,
przerwac tadowanie i na chwile (30 sekund)
wytgczy¢ stacje tadowania za pomocg
wytgcznika instalacyjnego. Nastepnie
ponownie rozpoczgé tadowanie.

Jesli blad wystepuje wielokrotnie przy
poditgczaniu tego samego pojazdu, zleci¢
sprawdzenie pojazdu w warsztacie. Sterownik
tadowania w pojezdzie moze wymagac¢ wymiany.

Sprawdzi¢, czy przetgczniki DIP sg ustawione
prawidtowo (patrz ,Instrukcja instalacji”).

Jesli btad nadal wystepuje, nalezy
skontaktowacé sie z serwisem

Przerwac¢ tadowanie i na chwile (30 sekund)
wytgczy¢ stacje tadowania za pomocg
wytgcznika instalacyjnego. Nastepnie
ponownie rozpoczg¢ tadowanie.

Jesli bltad nadal wystepuje, oznacza to, ze
stacja tadowania ulegta awarii i wymaga
naprawy bgdz wymiany.
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Wskaznik segmentowy LED

Przyczyna

Btgd wewnetrznej konfiguraciji
systemu.

Poprzednio wykryty btgd wystgpit
ponownie.

Btad wewnetrzny

Btad wewnetrzny

Btad wewnetrzny

HONDA

Dziatanie

Kontakt z serwisem

Kontakt z serwisem

Kontakt z serwisem

Przerwac tadowanie i na chwile (30
sekund) wytgczy¢ stacje tadowania za
pomocg wytgcznika instalacyjnego.
Nastepnie ponownie rozpoczac
tadowanie.

Jesli btad nadal wystepuje, oznacza to,
ze stacja tadowania ulegta awarii i
wymaga naprawy bgdz wymiany.

Odtgczy¢ pojazd od stacji tadowania i
ponownie rozpoczgé tadowanie.

Jesli btad wystgpit w trakcie
aktualizacji oprogramowania, oznacza
to, ze aktualizacja oprogramowania
nie powiodta sie.

Nalezy ponownie pobra¢ pakiet
aktualizacji oprogramowania.

Jesli btgd nadal wystepuje, nalezy
skontaktowac¢ sie z serwisem
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Komunikaty btedéw w kombinacji czerwona/biata dioda LED

W tym rozdziale omoéwiono komunikaty btedéw wyswietlane na wskazniku segmentowym
LED w postaci biato-czerwonych wskazan.

Wskaznik segmentowy LED

H

]

Przyczyna

Wtyczka wypadta z gniazda podczas
tadowania lub poluzowata sie w
gniezdzie podczas tadowania wskutek
niewtasciwego zablokowania.

Urzadzenie nie rozpoznato wtyczki.

Wytgczenie z powodu zbyt wysokiej
temperatury: przekroczona zostata
dopuszczalna temperatura stacji
tadowania.

Brak mozliwosci zablokowania wtyczki.

Stacja tadowania wykryta
nieautoryzowany odbiornik zamiast
pojazdu z napedem elektrycznym. W
stacji tadowania mozna tadowac
wyfgcznie pojazdy z napedem
elektrycznym zgodne z obstugiwanym
standardem.

Stacja tadowania znajduje sie w trybie
pierwszego uruchomienia.

Stacja tadowania wykryta zwarcie w
obwodzie.

Stacja tadowania wykryta btgd
konfiguraciji.

Stacja tadowania wykryta
nieprawidlowy przewdd. Z przyczyn
zwigzanych z kompatybilnoscig w stacji
tadowania nie mozna stosowac
przewodéw tadowania o pradzie
tadowania 13 A lub nizszym.

Dziatanie

Odtgczy¢ i ponownie podtgczyc
wtyczke, zwracajgc uwage na
prawidtowe zablokowanie.

Sprawdzi¢, czy wtyczka jest zgodna z
obstugiwanym standardem.

Odtgczy¢ wtyczke i poczekaé, az
temperatura stacji tadowania obnizy sie.

Jesli btad wystepuje wielokrotnie,
sprawdzi¢, czy instalacja urzagdzenia
zostata wykonana w odpowiedniej
lokalizaciji.

Odtgczy¢ wtyczke, a nastepnie szybko
podtgczyc¢ jg ponownie.

Jesli problem nadal wystepuje, sprawdzi¢
urzadzenie pod katem zanieczyszczenia
gniazda, stosowania wtyczki zgodnej z
obstugiwanym standardem,
mechanicznego uszkodzenia wtyczki
oraz uszkodzenia przewodu.

Odtgczy¢ nieautoryzowany odbiornik i
ponownie rozpoczg¢ tadowanie.

Sprawdzi¢, czy ustawienia przetgcznikéw
DIP s3 prawidtowe i ponownie rozpoczaé
tadowanie (patrz ,Instrukcja instalacji”).

Sprawdzi¢ przewdd oraz wtyczke pod
kagtem uszkodzen i wymienié
uszkodzony element.

Jesli btad nadal wystepuje, nalezy
skontaktowac sie z serwisem

Sprawdzi¢, czy ustawienia przetgcznikéw
DIP sg prawidlowe i ponownie rozpoczaé
tadowanie (patrz ,Instrukcja instalac;ji”).

Nalezy uzy¢ przewodu tadowania o
wyzszym pradzie tadowania.
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